
KIKOREL
キコレル

保険代理店の募集人・責任者・経営者へ

面談記録・証跡管理サービス

保険代理店の皆さまへ 生保・損保の募集業務を支援

保険業法改正・監督指針の見直しに備える

お客様への説明を、
代理店を守る証跡に。
面談の記録づくりを自動化し、募集の経緯を振り返れる運用へ。
意向・説明内容・推奨理由を、原音とともに自社で管理できます。

意向把握
お客様のご希望を振り返る

比較・推奨理由
なぜ勧めたかを確認する

説明・確認の記録
募集の経緯をたどる

保険相談のイメージ（AI生成）

面談後の記録づくりは全自動。
原音も、文字起こしも、報告書も、自社PCへ。

録音 → 自動転送 → 文字起こし・報告書 → 人が確認・承認 → 自社PCで管理

まずは14日間、無料で試す。
カード登録後に登録コードを発行。初回発行から14日間無料。
無料期間内のWeb解約で課金なし。終了前にメールで通知。
未解約の場合、無料期間終了後に有料プランへ自動移行。

kikorel.net

※ 初期設定・録音操作・原音や資料との照合・最終確認は人が行います。
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保険代理店の募集人・責任者・経営者へ

面談記録・証跡管理サービス

代理店の現場で、こんな負担はありませんか。

記録の手間を減らし、
募集品質を見える形に。

手作業のままだと KIKORELを使うと

面談後、記憶を頼りにメモを再入力 → 録音から文字起こし・報告書を作成

意向や推奨理由の書き方がばらつく → 原音と報告書を照合しやすく整理

音声・報告書・確認履歴が散在する → 面談単位で記録と確認の流れを管理

点検や照会のたびに記録を探す → 顧客・募集人・年月等で検索・出力

募集人はお客様との対話へ。責任者は確認・承認へ。

面談の原音から、代理店で管理できる記録へ。

録音

iPhone・iPad

専用VPN 自社のWindows / Mac

録音原本 文字起こし 報告書

人が照合・確認・承認し、検索・PDF/CSV出力。

標準構成では、原音・文字起こし・報告書を専用中継サーバーへ保存しません。
接続・認証等の通信は発生します。自社PCの権限設定・バックアップも必要です。

法改正・監督指針の見直しと、日々の記録。

2026.06.01
施行・適用済み

特定大規模乗合代理店等の体制整備を強化。[1]
対象となる義務は、代理店の規模・業態等で異なります。

2028.03.01
施行・適用予定

乗合代理店の比較推奨販売ルールを見直し。[2]
記録・証跡の保存と検証を具体化。早期の体制整備を。

初期費用なし。人数に合わせた月額プラン。

2名枠

10,780円
月額・税込 5名枠

21,780円
月額・税込 10名枠

32,780円
月額・税込

11〜50名は1名単位。51名以上・複数Hubは個別相談。PC・端末・通信費等は別途。
Windows 11 x64 / Apple Silicon Mac（macOS 14以降）・iOS / iPadOS 17以降。

お問い合わせはホームページの2窓口のみ チャットボット お問い合わせフォーム

録音の一律義務化を示すものではありません。録音には事前説明と必要な同意が必要です。
自動判定は確認候補です。原音・資料と人が照合し、最終判断します。法令順守・監査合格を保証しません。
出典：[1] 金融庁 2026/3/30公表資料  [2] 金融庁 2026/8/28公表資料・監督指針改正
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